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Jednani s osobou se sebevraZzednymi
umysly

I.
Charakteristika

1)  Tento list je uren pro zasahujici osoby, které nejsou odborné proskoleny pro jednani
s osobou se sebevrazednymi umysly (suicidialni intervence).

2) Osoba se sebevrazednymi uUmysly je osoba, kterd demonstruje tmysl spéchat
sebevrazdu zptsobem, kdy ':

a)  pfi pokusu o sebevrazdu nebo jejim dokonani dojde ke zranéni nebo usmrceni této
osoby; moznost, ze vznikne Ujma na Zzivoté, zdravi nebo majetku jinym
nezucastnénym osobam, lze s velkou pravdépodobnosti vyloucit,

b)  pii pokusu o sebevrazdu nebo jejim dokonani hrozi redlnd moznost, Zze vznikne
ujma na zivot¢, zdravi nebo majetku i jinym nezicastnénym osobam:

1) a to zpusobem provedeni pokusu o sebevrazdu, zejména zvolenim mista
pokusu (napt. skok z vyskové budovy nebo mostu), pouzitim véci nebo
zafizeni (napf. zdroji energie — plynu, elektfiny, hoflavé nebo nebezpecné
chemické latky anebo pouzitim vozidla fizené¢ho touto osobou jako prekazky,
napft. v kolejové doprave),

ii) tim, Ze tato osoba disponuje nebo hrozi pouzitim véci nebo zafizeni (napf.
sttelnou zbrani, pyrotechnickym materialem) a soucasné oteviené oznamuje
svj umysl spachat tak zvanou rozSifenou sebevrazdu. RozSitenou
sebevrazdou se rozumi takové jednani osoby se sebevrazednymi umysly,
které soucasn¢ s provedenim pokusu o vlastni usmrceni planované usiluje o
usmrceni nebo zranéni dalSich osob.

II.

Ukoly a postup &innosti

3) Cilem zasahu slozek IZS je odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho piisobeni rizik
vzniklych €innosti osoby demonstrujici iimysl spachat sebevrazdu, zejména ve vztahu
. ; : S e )
k ohrozeni zivota, zdravi nebo majetku a vedouci k preruseni jejich priciny “.

4) Do pievzeti fizeni zasahu spole¢ného zasahu slozek IZS Policii CR nebo ZZS, velitel
jednotky PO s pravem piednostniho veleni (déle jen ,,velitel jednotek PO*) zajisti °:
a) uzavieni mista zdsahu a pokusi se od pfitomnych osob zjistit pfedchozi chovani
osoby, ktera hodla spachat sebevrazdu,

"' STC-02/1ZS — Demonstrovani umyslu sebevrazdy — Spole¢ny list slozek I1ZS, odst. 1.

2 STC-02/1ZS — Demonstrovani imyslu sebevrazdy — Spoleény list slozek 1ZS, odst. 2.

3 STC-02/1ZS — Demonstrovani amyslu sebevrazdy — List jednotek pozarni ochrany, Ukoly a &innost sil a
prostfedki jednotek pozarni ochrany.
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5)

6)

7)

8)

b)

2

stanoveni nebezpecné zoény z hlediska ohrozeni vyplyvajici ze zplisobu
sebevrazedného umyslu (pfedpokladané misto dopadu apod.), sledovani jednani
osoby s ohledem na bezpecnost zasahujicich,

navazani kontaktu s osobou se sebevrazednymi umysly a zahajeni zklidiujici
komunikace s touto osobou, lze také povolat 1 psychologa HZS kraje nebo
ptislusnika s kurzem posttraumatické intervenéni péce (PIP),

bezpecny piistup lékate k osobé se sebevrazednymi tmysly, pokud je pfitomen na
misté a je patrné, Ze navaze dialog vhodnéji,

piipravu na zachranné prace béhem dialogu s osobou a mimo jeji dohled, pokud
napf. instalujeme matraci v predpokladaném mist¢ dopadu osoby, odhadnout
vhodny okamzik,

piedani osoby se sebevrazednym timyslem ZZS nebo Policii CR, pokud osoba
upusti od sebevrazedného umyslu nebo se podafi ji v provedeni pokusu o
sebevrazdu zabranit,

provedeni zadchrannych praci (napf. rychlé uhaseni, vytazeni z vody apod.) pokud
osoba uskute¢ni sebevrazedny pokus nebo se ji pokus o sebevrazdu nepodafi
a predani osoby ZZS.

Pokud osoba dokona rozsifenou sebevrazdu a je nutno provadét vyhradné zachranné
a likvidaéni prace, velitel jednotky PO se stava velitelem zasahu °.

Pokud je sebevrazda dokonéna, zvazi velitel jednotek PO potiebnost posttraumatické
intervenéni péce zasahujicim prislusnikiim, vzhledem k traumatizujicim udélostem °.

Zasady jednani s osobou se sebevraZednymi amysly *

Zpusob jednani:

a)  klidnym hlasem zieteln€, pomalu a jednodusSe oslovte osobu a zeptejte se na jeji
umysly,

b) nechejte osobu hovofit, o ¢em chce. O niCem ji nepiesvédcujte. Mluvte co
nejméng. DilleZité je naslouchat. Jednéni by situaci nemélo zhorSovat,

c) fidte se svymi pocity a rozumem. Ziskavejte c¢as do pfijezdu policejniho

vyjednavace.

Taktické zasady pii jednani:

a)
b)

c)

nepiiblizujte se k ozbrojené osobé,

myslete na svoji bezpe€nost a jiSténi. Nesnazte se za kazdou cenu chytat osobu
nad volnou hloubkou proti jeji vili a bez vlastniho zajisténi,

vyjedndvani lze postupné, s ohledem na situaci, doplnit opatfenim k ptekazeni
sebevrazedného Uimyslu, napft. zajiSténim osoby proti padu, instalaci matrace na
predpokladané dopadové plose apod.

* STC-02/1ZS — Demonstrovani imyslu sebevrazdy — Piiloha k listu velitele zasahu — zasady jednani s osobou.
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9)  Zasady pro jednani >:

a) pozadat o eliminovdni okamzitého rizika (odstranit ,,sebevraZzedny prostfedek*
z dosahu osoby v krizi),

b)  pokud si nejste jisti, zda jde o sebevrazedné jednani, zeptejte se: ,,Chcete spachat
sebevrazdu?“ (je to nesnadna otdzka, ale otevira prostor pro navazani kontaktu
a zptehlednéni situace),

c) jakmile se pfipusti sebevrazedny utmysl, Zadejte, aby o téchto myslenkach a
pocitech hovoril (nevahejte se zeptat, jaky ma plan — jak se chce zabit a proc),

d) odrazujte od dalsi konzumace alkoholu nebo drog, cigareta je mozna,

e) hovoite pomalu, zfetelné, jednoduchym jazykem, pouzivejte oteviené otazky a
pokud osoba se sebevrazednymi imysly nereaguje, svéa sdéleni opakujte,

f)  zaméfte se na pfic¢inu sebevrazednych pociti a situaci, kterd je navodila (napf.
,,Reknéte mi, co se stalo, Ze ... )

g)  zaramujte véci perspektivné, napt. ,,Co by Vam pomohlo?“, ale vyhnéte se frazim
typu ,,Chapu, co asi zazivate*,

h)  projevit osobni zaujeti a porozuméni, ze v dané chvili osoba se sebevrazednymi
umysly nenaléza jiné vychodisko,

1)  probrat dal$i alternativy feSeni, které osoba dosud vyzkousela, a nabizet dalsi
(,,Co by se stalo, kdybyste ..., ,,Vim, ze se ted’ asi trapite, a mozna si jesté
neuvédomujete, Ze néco ve vas stale hleda néjakou nadéji.”, ,, To vSechno se mize
zménit, uvidime, jestli na néco neptijdeme.*),

j)  kdyZ néco pozadujeme, trvejte na svém, avSak nezastraSujte, nepiete se — dovolte
Jji se na nas naStvat,

k)  bedlivé vnimejte narazky nebo véty naznacujici spachani sebevrazdy,

1) otevien¢ mluvte o smrti jako o kone¢ném feSeni, zdiiraznujte, ze sebevrazda je jen
jednou z mnoha alternativ,

m) nepfistupujte na ,,posledni pfani,

n)  nabizejte ujiSténi, nikoliv vSak falesné ujistovani,

0)  patrejte po tom, co ma pro sebevraha stale né¢jaky vyznam, a méjte ho k tomu, aby
sd¢lil, co ji zatim ,,drzi nad vodou®,

p) po tom, co mu umoznite mluvit o tom, co ho trapi, méjte ho k tomu, aby
realisticky planoval, co dal,

q) hrajte o Cas. Pokud bude sebevrah ochoten o své bezvychodné situaci hovofit,
dochazi k rozsiteni tzv. ,,tunelového vidéni®, na jehoz konci je smrt. Hovor by mél
smétovat ke spoleénému hledani alternativniho feSeni jeho nastalé situace,

r)  pocitejte s tim, Ze se zménami psychickych stavii osoby se sebevrazednymi
umysly mohou pfichazet i rychle se stiidajici zmény psychiky vlastni (nasazeni,
soucit, vztek, obavy apod.). Uvédomovanim si jejich existence je dostdvame pod
kontrolu vili a rozumu.

10) Pokud se zachrannd akce nezdafi, je dobré si uvédomit, ze $lo o svobodnou vili ¢loveéka
a vy jste pro zachranu udélali, co jste mohli. Nenechte, aby vas ovladly pocity viny.

> Metodika vyjednavani v krizovych situacich, Standardni postupy a techniky, Utvar rychlého nasazeni
Policie CR, Praha 1999.
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